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Pao Luat Vé Ngwdi My C6 Khuyét Tat (ADA)

Yéu Cau Nhirng Sw Stra Ddi Hop Ly

S& Dich Vu Xa Hoéi Cong Cong Quan-Hat Los Angeles (DPSS) khéng phan biét déi xiv déi véi
nhirng c& nhan hdi du diéu kién nhan hwéng tro cAdp ma cé khuyét tat, trong moi dich vu,
chwong trinh hodc hoat déng cla Sé&. Luat phap quy dinh rang S& DPSS phai cung cip cac
sy stra d6i hop ly dbi véi nhirng ca nhan cé khuyét tat.

Chung t6i co thé giup d& thém cho quy vi, hoac stra d&i mot sd quy dinh va thong 1é cla
chwong trinh. Dwéi day |a nhirng thi du vé nhitng diéu ma quy vi cé thé yéu cau dwoc gidp
do:

e Dwoc mién khéi xép hang

e Doc gilm cac tai liéu va mau don ctia ching toi

e Dién cac mau don cua ching toi

e Kiém gilm céc tai liéu giay t& ma ching téi can

e Thay dbi cac yéu cau vé van dé |lam viéc va cac yéu cau khac cta chwong trinh
e Sap xép cac bubi hen

e Cac swstra doi hop ly khéac

Quy vi c6 thé nap don yéu cau, co kém theo day, cho bat ci» nhan vién nao clia S& DPSS,
hoac nho bat clr nhan vién nao cia S& DPSS giup d&. Quy vi cling cé thé lién lac v&i Lién Lac
Vién ADA (ADA Liaison) tai Van Phong DPSS tai dia phwong quy vi, hoac lién lac voi:

DPSS ADA Title Il Coordinator
12860 Crossroads Parkway South
City of Industry, CA 91746
Dién Thoai: (844) 586-5550
Fax: (562)692-2240
Dién Thw (Email): adahelp@dpss.lacounty.gov

TTY: (877) 735-2929 (California Relay) (Gi¢ van phong chi tir 7:00 sang t&i 4:30 chiéu théi)

Nhan dién ra dwoc sy stra doi thich hop va hop Iy la mot tlen trinh hop tac, va sé dugc giam
dinh dua trén tung ca nhan moét. S& DPSS sé& hoi dap yeu cau, hodc nhirng yéu cau, clta quy
vi vé van dé stra ddi trong vong nam (5) ngay coéng s& lam viéc, tinh tr ngay chang t6i nhan
dwoc yéu cau cla quy vi.

Ghi Cha: Quy vi khéng nhét thiét phai hoan tat don nay thi méi dwoc cung cap sw
stra doi.
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Ho Tén Goi Tén Bém Viét Tat
Dia Chi Nha O Thanh Phé Tiéu Bang Ma Sé Zip
Dién Thoai TTY:

Dia Chi bién Thuw:

Quy vi mubn dugc thdng bao theo cach thirc nao vé tinh trang don yéu cau thay dbi ctia quy vi?
[J Qua dién thoai [ Viétthw [0 Gidién thw [ Cach khac:

Quy vj can dwoc gitp d& vé van dé gi? (xin ngoac dau vao moi 6 thich hop)

] Poc [] Nghe 0 Noi [] Hiéu
] Nhin 0 Bung [0 Nhe O bi
[0 Dichuyén noi déng nguwodi  [] Kiém ché cam xtc

[0 Van dé khac

Xin miéu ta cho biét chung toi cé thé lam dwoc nhivng gi dé gitp d& quy vi. (Dung thém to gidy khéac néu cén)

[] Dién cac mau don ] Sap xép mot budi hen

[] Ngbén ngi ct chi My (ASL)
[] biéu khac:

Moi yéu céu vé céc sw stra déi sé duwoc giam dinh theo tirng cé nhan, va yéu cdu cta quy vi sé duoc hdi dép
trong vong 5 ngay céng s¢ lam viéc.
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Thoéng Béo Nay va Cac Tai Liéu Lién Hé, Puoc Trinh Bay Duéi Dang Khéc, Péu C6 S&n Pé Quy Vi St Dung.
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